WSTI w Katowicach, kierunek Informatyka, stopien I
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ZARZADZANIE INFORMATYKA W PRZEDSIEBIORSTWIE

Kod modulu: ZIP
Rodzaj przedmiotu: Kierunkowy; obowiazkowy
Wydzial: Informatyki
Kierunek: Informatyka
Poziom studiow: pierwszego stopnia — VI poziom PRK
Profil studiow: praktyczny
Forma studiow: stacjonarna/niestacjonarna
Rok: 4
Semestr: 7
Formy zaje¢ i liczba godzin:
Forma stacjonarna
wyklady — 15
¢wiczenia — 10
Forma niestacjonarna
wyklady — 10
¢wiczenia — 5
Zajecia prowadzone sa w jezyku polskim.
Liczba punktow ECTS: 2
Osoby prowadzace:

wyklad:
laboratorium:

1. Zalozenia i cele przedmiotu:

Celem modutu jest przekazanie studentom podstawowej wiedzy z zarzadzania organizacjami, a w
szczegOlnosci wiedzy dotyczacej uwarunkowan zarzadzania procesami w wybranych obszarach,
szczegOlnie w obszarze projektowania struktur organizacyjnych. Pozwoli to lepiej zrozumie¢ rolg IT w
funkcjonowaniu wspodtczesnych organizacji. Celem modutu jest rowniez przekazanie wiedzy na temat
aktualnych podejs¢ do efektywnego zarzadzania ustugami IT.

2. Okreslenie przedmiotéow wprowadzajacych wraz z wymaganiami wstepnymi: brak
3. Opis form zajeé

a) Wyktady

o Tredci programowe (tematyka zajec):
1. Podstawowe struktury organizacyjne
2. Podejscie procesowe w zarzadzaniu
3. Zarzadzanie IT w przedsigbiorstwie. Rola IT w strategii przedsigbiorstwa
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4. Zarzadzanie IT w organizacjach — model ustugowy (ITIL)
e Metody dydaktyczne:

- Wyktad z wykorzystaniem narz¢dzi multimedialnych
e Forma i warunki zaliczenia:

- Warunkiem zaliczenia cato$ci przedmiotu jest zdanie zaliczenia w formie testowej, uwzglgdniajacej
przede wszystkim czg$¢ teoretyczna.

e Wykaz literatury podstawowej
e Wrycza S., Informatyka ekonomiczna, PWE, Warszawa 2010

e  Wrodblewski P.: Zwinnie do przodu. Poradnik kierowania projektow informatycznych. Gliwice:
Helion, cop. 2020.
e \Wykaz literatury uzupelniajacej

1. Bitkowska A., Zarzqdzanie procesami biznesowymi w przedsigbiorstwie, VIZJA PRESS & IT,
Warszawa 2009.
2. Materialy w internecie z zakresu ITIL

b) Cwiczenia laboratoryjne
e Tresci programowe (tematyka zajec):

1. Identyfikacja ustug IT i ich cechy
2. Zarzadzanie ryzykiem
3. Zarzadzanie zmiang

e Metody dydaktyczne:
Prezentacje przypadkow, dyskusja, zespotowe rozwiazywanie problemow, zespotowe opracowywanie
projektow

e Forma i warunki zaliczenia:
- Ocena przygotowanych przez studentow projektow
e Wykaz literatury podstawowej

1. Snedaker S., Zarzadzanie projektami IT w matym palcu, Helion, Gliwice 2007.
2. Nowocien R.: Zespoty wirtualne i rozproszone. Zdalne zarzadzanie projektem
informatycznym. Gliwice: Helion, cop. 2020.

Wykaz literatury uzupelniajacej

1. Koszlajda A., Zarzadzanie projektami IT. Przewodnik po metodykach, Helion, Gliwice 2010
2. Wrycza S., Analiza i projektowanie systemow informatycznych zarzqdzania. Metodyki,
techniki, narzedzia, Wydawnictwo Naukowe PWN S.A., Warszawa 1999

4. Opis sposobu wyznaczania punktéw ECTS

a. forma stacjonarna

Forma zaje¢ Formy aktywnoS$ci studenta Srednia ilo$é
godzin na
zrealizowanie
aktywnosci
Wyklad kontak_t z nauczyuglgm 15
czytanie wskazanej literatury 5
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przygotowanie do zaliczenia 5)

.. Kontakt z nauczycielem 10
Cwiczenia Y

Opracowanie ¢wiczen 15

Catkowita ilo$¢ godzin aktywnosci studenta 50

Liczba punktow ECTS dla modutu 2

b. forma niestacjonarna

Forma zaje¢ Formy aktywnoS$ci studenta Srednia ilo$é
godzin na
zrealizowanie
aktywnosci
kontakt z nauczycielem 10
Wyktad czytanie wskazanej literatury 5
przygotowanie do zaliczenia 10
.. Kontakt z nauczycielem 5
Cwiczenia SRR .
Opracowanie ¢wiczen 20
Catkowita ilo§¢ godzin aktywnosci studenta 50
Liczba punktéow ECTS dla modutu 2

5. Wskazniki sumaryczne

a. forma stacjonarna
a) liczba godzin dydaktycznych (tzw. kontaktowych) i liczba punktéw ECTS na
zajeciach wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich
e Liczba godzin kontaktowych — 25
e Liczba punktéw ECTS — 1,0
b) liczba godzin dydaktycznych (tzw. kontaktowych) i liczba punktéw ECTS na
zajeciach o charakterze praktycznym.
e Liczba godzin kontaktowych — 10
e Liczba punktéw ECTS — 1,0
b. forma niestacjonarna
a) liczba godzin dydaktycznych (tzw. kontaktowych) i liczba punktow ECTS na
zajeciach wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich
e Liczba godzin kontaktowych — 15
e Liczba punktow ECTS — 0,6
b) liczba godzin dydaktycznych (tzw. kontaktowych) i liczba punktéw ECTS na
zajgciach o charakterze praktycznym.
e Liczba godzin kontaktowych — 5
e Liczba punktéw ECTS — 1,0

6. Zakladane efekty uczenia si¢

Numer Odniesienie do
Efekty uczenia si¢ dla przedmiotu efektéw uczenia si¢
(Symbol) -
dla kierunku
Zna pojecie, rodzaje, cechy podstawowych struktur K W14 K W15
ZIP_01 ) X
- organizacyjnych K_W17
ZIP_02 | Zna klasyfikacje procesOw w organizacjach i poprawnie je K_W14 K W15
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identyfikuje K W17
Rozumie zasady zarzadzania procesowego i rolg klienta w K_Wi14 K W15
ZIP_03 .
- procesach wewnetrznych i zewngetrznych K W17
. . K_ W14 K_W15
ZIP_04 | Zna podstawowe zasady zarzadzania ustugami IT K W17  K_KO04
Zna wybrane metody oceny efektywnosci przedsiewziec K W14 K WIS
ZIP_05 informatycznych KWL K_U1S
yezny K_KO04
Potrafi dokona¢ wyboru i zastosowa¢ wtasciwg metodg oceny K_W14 K WIS
ZIP_06 . Lo K_ W17 K_U15
- efektywnosci przedsiewzig¢ informatycznych K K04 -
ZIP 07 Rozumie kon}ecznosc podnoszenia kompetencji w zyciu K KOl
- zawodowym informatyka -
ZIP 08 Potrafi poplrllar.yzovyac. qudze; z dzyadzmy 1nf0rrpatyk1 1 K KO5
- propagowac osiagnigcia tej dyscypliny naukowe;j -
ZIP_08 | Potrafi pracowac w zespole K_K02

5. Odniesienie efektow uczenia si¢ do form zajeé i sposob oceny osiagniecia przez studenta
efektow uczenia sie¢

Numer Forma zajeé . . e ..
(Symbol | wyklad |éwiczenia|Labor.| Projekt Sposéb sprawdzenia osiagnicia efektu
ZIP 01 P N Test zaliczeniowy
Test zaliczeniowy,
ZIP_02 v Vo || - Ocena przygotowanych przez studentow
projektow
ZIP 03 N N Test zaliczeniowy
Test zaliczeniowy
ZIP_04 v A I Prezentacja
Test zaliczeniowy
ZIP_05 v Voo |7 Prezentacja
Test zaliczeniowy,
ZIP_06 A R Ocena przygotowanych przez studentow
projektow
Test zaliczeniowy,
ZIP_07 v L e Ocena aktywnosci studenta podczas zajec
ZIP 08 v P D R Ocena aktywnosci studenta podczas zajec
ZIP 09 P D R Ocena aktywnosci studenta podczas zajec
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8. Kryteria uznania osiagni¢cia przez studenta efektow uczenia sie.

Efekt Efekt jest uznawany za osiagniety, gdy:

Po zakonczeniu zaje¢ wyktadowych student poprawnie odpowiedziat na ponad 50%
ZIP_01 |pytah testu wyboru

Po zakonczeniu zaje¢ wyktadowych student poprawnie odpowiedziat na ponad 50%
ZIP_02 |pytan testu wyboru

W projekcie zawarto prawidtowo opisane procesy w przykladowym przedsigbiorstwie

Po zakonczeniu zaje¢ wyktadowych student poprawnie odpowiedziat na ponad 50%

ZIP_03 pytan testu wyboru

Po zakonczeniu zaje¢ wyktadowych student poprawnie odpowiedziat na ponad 50%
ZIP_04 |pytan testu wyboru
Prezentacja zawiera prawidtowy opis podstawowych zasad zarzadzania ustugami IT

Po zakonczeniu zaje¢ wyktadowych student poprawnie odpowiedziat na ponad 50%
pytan testu wyboru

ZIP_05 |Prezentacja zawiera elementy opisu wybranych metod oceny efektywnosci
przedsiewzig¢ informatycznych oraz kryteria ich przydatnosci w okreslonych
warunkach

W projekcie zawarto analize i wyliczenia optacalno$ci wybranego przedsiewzigcia
informatycznego

Po zakonczeniu zaje¢ wyktadowych student poprawnie odpowiedziat na ponad 50%
pytan testu wyboru

W prezentacjach zawiera elementy dotyczace najnowszych osiagnig¢ w dane;j
dziedzinie

Po zakonczeniu zaje¢ wyktadowych student poprawnie odpowiedziat na ponad 50%
pytan testu wyboru

Prezentacje i projekty przygotowuje w sposob umozliwiajacy korzystanie z nich
innym grupom zawodowym (nie informatykom)

Potrafi objasni¢ elementy projektéw i prezentacji na poziomie $wiadczgcym o
aktywnosci w przygotowywaniu opracowan

ZIP_06

ZIP_07

ZIP_08

ZIP_09




